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Von der Europäischen Union finanziert. Die geäußerten Ansichten und Meinungen
entsprechen jedoch ausschließlich denen des Autors bzw. der Autoren und spiegeln nicht
zwingend die der Europäischen Union oder der Europäischen Exekutivagentur für Bildung
und Kultur (EACEA) wider. Weder die Europäische Union noch die EACEA können dafür
verantwortlich gemacht werden.
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Schulungs- und 

Sensibilisierungsprogramme zur 

Verbesserung der Einhaltung von 

Datenschutzvorschriften 

Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „DSGVO-Schulung für Datenschutzbeauftragte (DSGVO DSB)“ 

Link zum Tool https://data-privacy-office.eu/courses/DSGVO-data-privacy-professional/ 

Über das Tool 

Dieser von DPO Europe angebotene Kurs hilft bei der Integration der DSGVO-

Anforderungen in Informationssicherheitsstrategien und gewährleistet den 

Datenschutz in allen IT-Infrastrukturen. Er behandelt den sicheren Umgang 

mit personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit der DSGVO. 
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Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „Intensivschulung zum zertifizierten Datenschutzbeauftragten (CDPO)“ 

Link zum Tool https://academy.delta-datenschutz.de/courses/CDPO 

Über das Tool 

Dieser von der DELTA Data Protection & Compliance Academy angebotene 

Online-Intensivkurs vermittelt Einzelpersonen das Wissen und die 

Fähigkeiten, um als Datenschutzbeauftragte zu fungieren und die Einhaltung 

der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) durch die Organisation 

sicherzustellen. 

 

  

2

https://academy.delta-datenschutz.de/courses/CDPO


 

Von der Europäischen Union kofinanziert. Die geäußerten Ansichten und Meinungen entsprechen jedoch ausschließlich denen des Autors bzw. der 
Autoren und spiegeln nicht zwingend die der Europäischen Union oder der OeAD-GmbH wider. Weder die Europäische Union noch die OeAD-GmbH 
können dafür verantwortlich gemacht werden. Projektnummer: 2023-1-AT01-KA220-ADU-000157050 

Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „Globales Schulungsprogramm zur Sensibilisierung für den Datenschutz“ 

Link zum Tool https://teachprivacy.com/training-program-global-privacy-data-protection/ 

Über das Tool 

TeachPrivacy bietet ein Programm an, mit dem die Mitarbeiter:innen globaler 

Organisationen für den Datenschutz sensibilisiert werden sollen. Es eignet 

sich für multinationale Unternehmen, auch für solche mit Sitz in der EU. 
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Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „Online-Schulung für Datenschutzbeauftragte (DSB)“ 

Link zum Tool https://www.infosectrain.com/courses/data-protection-officer-training/ 

Über das Tool 

InfosecTrain bietet ein umfassendes Verständnis der Einhaltung der DSGVO 

und behandelt Aspekte wie organisatorische Prozesse, 

Datenschutzrichtlinien, Zustimmungsmechanismen und 

Datenschutzfolgenabschätzungen. 
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Thema 
Schulungen und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „Auffrischungs- und Fortgeschrittenenkurs zum Datenschutz“ 

Link zum Tool 

https://www.eipa.eu/courses/data-protection-refresher/data-protection-

refresher-and-advanced-course-for-dpos-and-data-protection-experts-

hands-on-module-3/ 

Über das Tool 

Die EIPA bietet einen Kurs zur Auffrischung und Aktualisierung des 

Datenschutzwissens an, der von Expert:innen und Praktiker:innen an 

vorderster Front des Datenschutzes geleitet wird. 
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Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzvorschriften 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „KnowBe4-Schulung zum Sicherheitsbewusstsein“ 

Link zum Tool https://www.knowbe4.com/products/security-awareness-training/ 

Über das Tool 

KnowBe4 bietet eine umfassende Plattform, die sich auf Schulungen zum 

Sicherheitsbewusstsein und Datenschutz konzentriert. Ihre interaktiven 

Module decken Themen wie Phishing, Social Engineering und die Einhaltung 

von Vorschriften wie DSGVO ab. Die Plattform enthält simulierte Angriffe, um 

die Bereitschaft der Mitarbeiter zu testen und das Gelernte zu vertiefen. 
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Thema 
Schulungen und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Unternehmen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „Skillsoft Compliance-Schulung“ 

Link zum Tool 
https://www.skillsoft.com/courses/compliance/privacy-cybersecurity-and-

data-protection/ 

Über das Tool 

Skillsoft bietet eine breite Palette von Compliance-Schulungen an, darunter 

auch Module zu Datenschutz und Privatsphäre. Die Inhalte sind darauf 

ausgerichtet, Unternehmen bei der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften zu 

unterstützen und sicherzustellen, dass die Mitarbeiter:innen ihre Rolle bei der 

Aufrechterhaltung der Datensicherheit verstehen. 
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Thema 
Schulungen und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „OneTrust Datenschutz und Datenverwaltung“ 

Link zum Tool https://www.onetrust.com/resources/ 

Über das Tool 

OneTrust bietet Tools für das Datenschutzmanagement, einschließlich 

Schulungsressourcen, die Organisationen bei der Einhaltung der weltweiten 

Datenschutzgesetze unterstützen. Die Plattform hilft bei der Verwaltung von 

Einwilligungen, Datenzuordnungen und Bewertungen und bietet einen 

umfassenden Ansatz für Data Governance. 
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Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzvorschriften 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Organisationen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „TrustArc-Plattform für Datenschutzmanagement“ 

Link zum Tool https://trustarc.com/ 

Über das Tool 

TrustArc bietet eine Reihe von Tools, die Unternehmen bei der Einhaltung 

von Datenschutzbestimmungen unterstützen. Die Plattform umfasst 

Schulungsmodule, Risikobewertungen und die Verwaltung von 

Datenbeständen, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften zu 

gewährleisten. 
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Thema 
Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme zur Verbesserung der 

Einhaltung von Datenschutzbestimmungen 

Beschreibung 

des Themas 

Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für Unternehmen 

unerlässlich, um die Einhaltung von Datenschutzvorschriften wie der 

Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) oder anderer nationaler und 

internationaler Gesetze zu gewährleisten. Diese Programme klären 

Mitarbeiter, Verwaltungsangestellte und andere Beteiligte über die 

Bedeutung des Datenschutzes und der Datensicherheit auf und fördern 

gleichzeitig eine Kultur der Compliance. Indem sie der Aufklärung und 

Sensibilisierung durch gut strukturierte Schulungsprogramme Vorrang 

einräumen, können Organisationen die Herausforderungen des 

Datenschutzes wirksam angehen und einen soliden Rahmen für die 

Einhaltung der Vorschriften schaffen. 

Titel des Tools „DataGuard Compliance-Lösungen“ 

Link zum Tool https://www.dataguard.de/en-de/ 

Über das Tool 

DataGuard bietet umfassende Datenschutz- und Compliance-

Dienstleistungen, einschließlich auf die Bedürfnisse von Unternehmen 

zugeschnittene Schulungsprogramme. Ihre Lösungen konzentrieren sich auf 

die Integration des Datenschutzes in die Geschäftsprozesse und 

gewährleisten die kontinuierliche Einhaltung von Vorschriften wie DSGVO. 
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Abschnitt Beschreibung 

Titel des Moduls 
Schulungen und Sensibilisierungsprogramme für die Einhaltung von 

Datenschutzbestimmungen 

Überblick über das 

Thema 

Wirksame Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme sind für 

Organisationen zur Einhaltung der Datenschutzvorschriften 

unerlässlich. Sie stellen sicher, dass die Mitarbeiter:innen ihre 

Verantwortung verstehen, verringern das Risiko der 

Nichteinhaltung und fördern eine Kultur des Datenschutzes und 

der Datensicherheit. 

Zielsetzung 

Vermittlung von praktischem Wissen über die Grundsätze des 

Datenschutzes an Lehrende und Lernende. 

Entwicklung von Fähigkeiten zur Erstellung und Umsetzung von 

Schulungs- und Sensibilisierungskampagnen, die auf die 

Bedürfnisse des Unternehmens zugeschnitten sind. 

Förderung eines kontinuierlichen Engagements für die Einhaltung 

von Vorschriften und proaktive Datenschutzmaßnahmen. 

Relevante 

Vorschriften/Standard

s 

Allgemeine Datenschutzverordnung (DSGVO): Verlangt von 

Organisationen, dass sie das Bewusstsein ihrer Mitarbeiter:innen 

für den Datenschutz sicherstellen (Artikel 39 und 47). 

ISO/IEC 27701: Befürwortet regelmäßige Schulungen als Teil von 

Datenschutz-Informationsmanagementsystemen. 

Nationale Gesetze und Verhaltenskodizes: Lokale Anpassungen der 

DSGVO oder spezifische Datenschutzgesetze (z. B. DSGVO in 

Österreich) betonen oft die Notwendigkeit der Schulung und 

Sensibilisierung der Mitarbeiter:innen. 

Implikationen für die 

Erwachsenenbildung 

Datenschutzschulungen sind ein dynamischer Bereich in der 

Erwachsenenbildung, der sich darauf konzentriert, 

Mitarbeiter:innen, Ausbildner:innen und Entscheidungsträger mit 

dem Wissen auszustatten, das für die Einhaltung der Vorschriften 

erforderlich ist. Die Ausbildner:innen müssen reale Szenarien 

einbeziehen, aktives Engagement fördern und auf die 

unterschiedlichen beruflichen Kontexte der Lernenden eingehen. 

Aktivitäten/Übungen 

Workshop zur Einhaltung von Vorschriften: 

Teilen Sie die Teilnehmer:innen in Gruppen ein und präsentieren 

Sie Fallstudien zu Datenschutzverletzungen. Die Gruppen 

diskutieren, was schief gelaufen ist, und schlagen Lösungen vor, 

um zukünftige Verstöße zu verhindern. 

Beispiel: „Welche Schutzmaßnahmen hätten den unbefugten 

Zugriff auf Kundendaten in diesem Szenario verhindern können?“ 
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Interaktives Rollenspiel: 

Die Teilnehmer:innen simulieren einen Datenschutzbeauftragten, 

der eine interne Schulung durchführt und sich dabei auf die 

Grundsätze der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

konzentriert oder auf einen Antrag auf Zugang zu 

personenbezogenen Daten reagiert. 

Methodischer 

Leitfaden 

Verwenden Sie Fallstudien und Beispiele aus dem wirklichen 

Leben, um Konzepte nachvollziehbar und umsetzbar zu machen. 

Fördern Sie eine interaktive Lernumgebung mit Diskussionen, 

Rollenspielen und szenariobasiertem Lernen. 

Stellen Sie einfache Checklisten und Vorlagen zur Verfügung, um 

die Lernenden bei der Anwendung der Konzepte an ihrem 

Arbeitsplatz zu unterstützen. 

Erläuternde Hinweise 

DSB (Datenschutzbeauftragte:r): Eine Rolle, die von der 

Datenschutz-Grundverordnung für bestimmte Organisationen 

vorgeschrieben ist, um die Einhaltung der Vorschriften zu 

gewährleisten und als Verbindungsperson zu den 

Aufsichtsbehörden zu fungieren. 

Sensibilisierungskampagne: Eine strukturierte Anstrengung, um 

Mitarbeiter:innen über Datenschutzpraktiken zu informieren und 

aufzuklären, unter Verwendung von Postern, E-Mails oder 

Workshops. 

Definitionen und 

Schlüsselbegriffe 

Einhaltung der Vorschriften: Die Einhaltung von gesetzlichen und 

behördlichen Vorschriften. 

Personenbezogene Daten: Alle Informationen, die direkt oder 

indirekt zur Identifizierung einer Person führen können. 

Datenminimierung: Erhebung nur der Daten, die für einen 

bestimmten Zweck erforderlich sind. 

Beispiele/Fallstudien 

Ein mittelständisches Unternehmen führte vierteljährlich 

verpflichtende DSGVO-Schulungen für alle Mitarbeiter ein. Dieser 

proaktive Ansatz führte zu weniger versehentlichen 

Datenschutzverletzungen und stärkte das Vertrauen der 

Kund:innen. Die Schulung umfasste interaktive Module, Fallstudien 

aus dem wirklichen Leben und klare Richtlinien, die die 

Mitarbeiter:innen befolgen sollten. 
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